Qualitatssicherung & Evaluation
IKT-basierter Lehr- &
Lernsysteme




Folie 1

wil5 (Wortstamm lat.: "valuere"= bewerten)
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wl4 Der Sputnikschock hatte zur Folge, dass in den USA umfangreiche Férderprogramme zur wissenschaftlich-technischen Entwicklung und auch

von naturwissenschaftlich fundierten Curricula fiir den Primarbereich finanziert wurden.
whagleitner; 14.3.2007



Bewertung vs.

Evaluationsforschung

« Bewertund: ,Prozess der Beurteilung des
Wertes eines Produktes, Prozesses oder eines
Programms, was nicht notwendigerweise
systematische Verfahren oder datengestutzte
Beweise zur Untermauerung einer Beurteilung
erfordert.”

 Evaluationsforschung: ,Explizite Verwendung
wissenschaftlicher Forschungsmethoden und —
techniken fur den Zweck der Durchflhrung einer
Bewertung. Evaluationsforschung betont die
Moglichkeilt des Beweises anstelle der reinen
Behauptung bzgl. Des Wertes und Nutzens
einer bestimmten sozialen Aktivitat.
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Definition(sversuche)

« Merke: Es gibt mehr Definitionsversuche als
Evaluationen

e ,Die systematische Untersuchung der Verwendbarkeit
oder Gite eines Gegenstandes." (oint committee on Standards for Educational

Evaluation (2006): Handbuch der Evaluationsstandards. 3. Auflage. Verlag fur Sozialwissenschaften, Wiesbaden.)

* Die, Analyse und Bewertung eines Sachverhalts, z.B.
Effizienz- und Erfolgskontrolle einer Innovation,
Beurteilung von Zielen und MalRnahmen einer Planung,
Einschatzung von Wirksamkeit und
Wirkungszusammenhéangen in Sozialforschung,
Padagogik, Wirtschaftswissenschaft, Entwicklungspolitik

u. a. (Meyers Lexikon Online. URL: http://lexikon.meyers.de/meyers/Evaluation (Stand: 14.03.2007))
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Wozu Evaluation?

Rechenschaftslegung / Kontrolle der
Zielerreichung

Durchsetzungshilfe
Entscheidungshilfe
Optimierungsgrundlage
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EVALUATION IKT-BASIERTER
LERNSYSTEME
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Merkmale guten Unterrichts

nach Herman Astleitner (2002)

Prinzip 1: Unterricht als systematisch gestaltete Gelegenheit ftir reflexives
Lernen

Prinzip 2: Mehrfache FOrderung von kognitiven, motivationalen und
emotionalen Schulereigenschaften

Prinzip 3: Berucksichtigung von Starken der Schiler

Prinzip 4: Wissenserwerb und Wissensanwendung in variierenden
Kontexten

Prinzip 5: Fakten- und Regelwissen, aber auch hohere Denkprozesse
fordern und Uberprufen

Prinzip 6: Kritikfahigkeit anregen

Prinzip 8: Dosierte Neuheit und Automatisierung fur effizientes Lernen
Prinzip 9: Interesse wecken und aufrechterhalten

Prinzip 10: Positive Gefihle férdern

Prinzip 11: Negative Gefiihle verringern

Prinzip 13: Selbst-instruktive Lehrmaterialien fir Unterrichtsmedien

(C) Wolfgang Hagleitner 2007



ARCS-Modell

—-Unerwartete Belohnungen |
N manﬂuum Abwec
% mwrmﬂ:l-n r | haking = :'
N l“\. | : P /
Positive Folgen
.
Natirliche Konsequenzen

L 1 2 & & &8 B B B 0 0 0 0 0 + 0 4§ ¥ B B § } |

Momentaner Wert

|
H‘
| Modellierung

- -
| T—

| Ertullung von Bedorfnissen



GENDER MAINSTREAMING &
DISKRIMINIERUNG

Geschlechterneutrale Formulierungen &
Abbildungen / Vermeidung von Stereotypien

Altersdiskriminierung
Rassismus

Abwertung religioser Ausrichtungen und
Anschauungen

Minderheiten-Diskriminierung
Heterosexismus
Soziale Diskriminierung
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' Kéi-ne-langen FlieRtexte

-« Kurze, pragnante Texte
‘-2« Sinnvoll gegliederte Texte ﬂ nm
"« Absétze 6 — 7 Sétze e

-~ o Textzeilen 8 — 10 Worter

e Merkmale selbstinstruierender Lehrtexte




eLearning Standards

SCORM

Reusability: Die nach dem SCORM-Modell definierten
e-Learning Ressourcen sollen wieder verwendbar sein.

Interoperability: Die nach dem SCORM-Modell
definierten e-Learning Ressourcen sollen kompatibel
mit verschiedenen Lernumgebungen sein.
Durability: Die nach dem SCORM-Modell definierten e-
Learning Ressourcen sollen dauerhaft (und
unabhangig von Betriebssystemen) nutzbar sein.

Accessibility: Die nach dem SCORM-Modell definierten
e-Learning Ressourcen sollen jederzeit zuganglich
sein.
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DIN EN ISO 9241, Teile 10 - ]_-7 Lesharkeit ist wichtig

abcdefghi ik Imnopgrstuvwxyz

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

ABC
12 ! A
Code lliL1 560 Code lliL1 560 Code [hL1 5360
abc SwissT21BIkRnd BT Arial Times MNew Roman
2?2 {mehrdeutig) (mehrdeutig) (mehrdeutig) g
Code IliL1 560 Verdana eindeutig |
abei Code TIliL1 560 Comic Sans MS eindeutig
g?g Auflésung:
Code "grobBes I "kleines |” "kleines i" "grolbes L" "eins” ...

abcdefghijklmnopqrstuvwyz
ABCDEFG HIJK LMNO PQRSTUVWXYZ
0123456789

Eine gule Lesparkeit st wicntig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig



Barrierefreiheit

Ist von Bedeutung fr...

* Blinde

» Sehschwache (Altere Menschen)
« Personen mit Farbfehlsichtigkeit
e Sehbehinderte

» Personen mit zerebralen Lahmungen (,Spastikerinnen®)
und ahnlichen Einschrankungen im Bewegungsapparat

 (Gehorlose

e HoOrbehindert

 Menschen mit Lernbehinderungen
e Dich & Mich ©
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Barrierefreiheit

Kriterien...

 Wahrnehmbarkeit

e Bedienbarkeit

o Verstandlichkeit
 Robustheit der Technik

(C) Wolfgang Hagleitner 2007
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Schwarze Schrift auf weilten Grund (positive Darstellung) hat die beste Nah-
wirkung.

belastet das

BAuge auf Dauer.

Schwarze Schrift auf schwach gedampftem Hintergrund wirkt angenehm.

Viele glauben, rote Schrift hatte einen besonders hohen Aufmerksamkeits-
wert, tatsachlich aber werden rot gedruckte Texte weniger gelesen als
schwarzweilt gedruckte. Rotgedrucktes erweckt heute den Eindruck unwich-
tiger Werbung. Dagegen wirkt schwarzweil? Gedrucktes serios und informa-
tiv.

desto schwieriger ist EicUNESEtesio
unwichtiger erscheint

(Rote Schrift auf rotem Grund kann niemand lesen)




Farb- & Helligkeitskontraste

& Colour, Contrast Analyser

Cpkions  Image Help
Foregraund

Colour select: |_ V|HE}{: i#454388

Red: | J

Green: | L

Blue: | i

Background

Colour select: ||:| V|HE}{: i#D4D?EE |

Red: | L

Green: | _|

B
& Colour, Contrast Analyser

Unr'v-emra; .r;;ﬂs.b(:rk -
L ahod I
waiTHEN

AR

=9

[ ]i5how contrast result for colour blindness:

Eesult - luminosity
Mormal

" example text showing contrast

Foreground#464388 Background#D4D7ER
Fassed at level2{The contrast ratio is: 6,26)

Text or diagrams and their hackground must have a
luminasity contrast ratio of at least 5:1 for level 2
canformance to guideline 1.4,and text or diagrams and their
hackground must have a luminosity contrast ratio of at least
10:1 for level 3 conformance to guideling 1.4,

EE&

Cptions  Image Help
Faoreground
4 . [¥] Show contrast result for colour blindness Copy results
Colour select: |_ V|Hex; [#464388 Rt~ irirGei
Rad: | _| "~ Mormal
& Passed at level2(The contrast ratio is: 6,26)
Green: | i Protanopia
Bl | j & Passed at level2(The contrast ratio is: 6,39)
ue:
Ceuteranopia
Echuoun v’ Passed at level2{The contrast ratio is: 6,01)
T Tritanopia
: v - [#D4DTER
Colour select: [ ] v | Hex | | ' Passed at level2(The contrast ratio is: 6,17}
Red: | i
Grean: | J
Blug: | I




WORKSHOP(s)

1. Merkmale guten Unterrichts

2. ARCS-Modell zur Lernerinnen-
Motivation

3. Gender-Sensiblility &
Diskriminierung

4. Usabllity, Barrierefreiheit, Software-
Ergonomie
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01*

02

03

04

05

JAnteressant”; Nicht schon wieder”; ,Es wére fiir mich interessant, wenn man das auf Sprachen an-

oodd

wenden konnte
Nicht schon wieder”

JSdmmm, ob ich mir das woh! merken kann. Weil speichern konnt’ ich’s micht. ... Ich Fab halt eben

probiert das zu speichern und irgendwie ist's mir dann nicht gelungen und ... nein.”

AAlso was ich immer ein bisschen eigentlich komisch gefunden h iese Antworten eigent-

lich immer nichtig waren. Das heidt die Versuchung g nn man nicht dariiber

_.ich denke schon, dass 85 g | . h die Wiederholung der

Also vorher habjh Ll . WA w§¥ich ja noch eine Erstsemestrige bin ... gerade fiir

die Fachausdriic s mir total getaugt.

Wie ich dann me i Computer verbracht habe, war's mir dann manchmal zu ldstig ... Ich bin ja
dann auch mancPinal einfach auf Exit gegangen und hab’s wirklich weggedriickt schnell. [Interviewer:

~a1st klar und deswegen dann auch die Veranderung auf 5 Minuten?”] ,Ganz genau ganz genau...”

Was ich ganz witzig gefunden habe, ich glaub dass man namiich bei alle Antworten ja nur ... alle Ant-
worten eigentlich richtig sind ... passiert dann auch, dass man schnell mal hergeht und nur noch auf

Richtig einfach geht”

*Interv. Nr.; N=5; **Die Aullerungen wurden auf die wesentlichen Aussagen gekiirzt. *

Tabelle 4: Zitate zu den freien Assoziationen der Studierenden
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